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Institute of Banking and Finance

Singapur finans sektdriinde mesleki egitimin merkezi kurumu Institute of Banking
and Finance'tir (Bankacilik ve Finans Enstitiisii, IBF). Kar amaci giitmeyen bir
sektor birligi olarak 1974’te kuruldu ve 2024’te ellinci yilin1 kutladi. Bankalar,
sigortacilar, aracit kurumlar ve varlik yoneticileri dahil 250’ye yakin tiye kurumu
temsil eder. IBF, Finansal Hizmetler Beceri Cercevesi (Skills Framework for
Financial Services) kapsaminda finans sektoriindeki yetkinliklerin ulusal
akreditasyon ve sertifikasyon kurulusudur. Workforce Singapore, 2018’de onu finans
sektoriiniin meslek doniistiirme programlarinin program yoneticisi olarak atadi.
Ulusal Istihdam Konseyi (National Jobs Council) ise Ekim 2020’de IBF’yi finans
sektorii icin Istihdam Gelistirme Ortagi (Jobs Development Partner) yaptr.!

Faaliyetinin 6lcegi hatir1 sayilir diizeydedir. 2025’te 378 finans kurulusundan
76.0001 askin kisi IBF tarafindan taninan egitim programlarina katildi. 70
kurulustan 2.8007t askin kisi ise IBF Sertifikasi aldi. IBF, 195 kurum ve egitim
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saglayiciya ait yaklasik 1.600 kursu akredite etmektedir.? 2024’te bu rakamlar
70.0001 askin katilimer ve 5.000'% askin yeni sertifikali kisiydi.® Iki rapor da sertifika

sayisindaki diisiisii aciklamamaktadir.

Sistemin ekonomik mantigi, akreditasyonun kamu finansmaninin kapisini agmasina
dayanir. IBF tarafindan akredite edilen bir kurs siibvansiyondan yararlanir. Boylece
isverenler akredite kurslar1 secmeye, egitim saglayicilar da akreditasyon almaya
ozendirilir. Devlet, kurslar1 kendisi yiirtitmeden egitimin igerigini yonlendirmis
olur. Singapur’a yeni gelen yabanci bir kurum icin IBF tiyeligi ve programlarina

katilim, sorumlu bir isveren olarak kabul gérmenin bir parcasidir.

Temsilciler icin yetkinlik sartlari: FAA-N26 sayil
Bildirim

Mesleki yeterliligin diizenleyici katmanini Singapur Para Otoritesi (MAS) belirler.
Finansal danismanlik yapan ya da sermaye piyasasi iiriinlerinde islem yapan
temsilcilerin MAS’a bildirilmesi ve asgari yetkinlik standartlarini karsilamasi
gerekir. MAS, finansal danismanlarin temsilcileri icin 28 Eyliil 2023’te Yetkinlik
Sartlarina iliskin FAA-N26 sayili Bildirimi yayimladi. Bildirim, 2001 tarihli Finansal
Danismanlar Kanunu'nun (Financial Advisers Act 2001) 23(2). ve 67. maddelerine

dayanilarak c¢ikarildi. 1 Nisan 2024’te yiiriirliige girdi ve 26 Kasim 2016 tarihli FAA-
N13 sayih Bildirimin yerini ald1.*

Bildirim, yetkinligi uygunluk ve yeterlilik testine baglar. MAS, temsilcilerin
miisterilerin yararina etkin, diiriist ve adil davranabilmek icin “gerekli beceri ve
bilgiye sahip olmalarini” ve sektordeki gelismeleri takip etmelerini bekler. Temsilci
en az 21 yasinda olmalidir. Asgari bir 6grenim diizeyine de sahip olmasi gerekir.
Ornegin Higher 2 diizeyinde iic ve Higher 1 diizeyinde iki dersten basarili olunmus
bir GCE A Level belgesi, Uluslararas: Bakalorya diplomasi ya da bir politeknik
diplomasi bu sart1 karsilar.’ Temsilci ayrica Sermaye Piyasalar1 ve Finansal
Danismanlik Hizmetleri (Capital Markets and Financial Advisory Services, CMFAS)
sinavinin ilgili modiillerini gecmelidir. Kurallar ve diizenlemeler modiiliindeki
(RES5) basari, sahibi ii¢ yil i¢cinde danismanliga baslamaz ya da yeniden baslamazsa
gecerliligini yitirir.°
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En zorlu unsur siirekli mesleki gelisimdir (continuing professional development,
CPD). Yatirim iiriinleri konusunda danismanlik yapan bir temsilci, her takvim
yilinda IBF veya Singapore College of Insurance tarafindan akredite edilmis, etik ya
da kurallar ve diizenlemeler alaninda alt1 saatlik temel egitim tamamlamalidir. Buna
sunulan hizmetlerle ilgili 24 saatlik tamamlayici egitim eklenir. Daha basit sigorta
iriinlerinde tamamlayici egitim sart1 on saattir. Dersler, konferanslar, atolye
calismalari, iiriin seminerleri ve e-6grenme ancak 6grenme hedefleri belgelenmis ve
bagimsiz olarak dogrulanmissa sayilir. Miisteriler i¢in tirtin arastirmasi gibi isin
parcasi olarak yapilan calismalar sayilmaz.” Bu sartlarin yer aldig diizenleyici
mimari, Menkul Kiymetler ve Vadeli Islemler Kanunu ile temsilci bildirim cercevesi
dahil, E.I. Béliim’de anlatilmaktadir.

Ozel bankacilik: davranis kurallar: ve yetkinlik
standartlari

D.V. Boliim’de anlatilan servet yonetimi stratejisinin ¢ekirdegi olan 6zel
bankaciligin kendine ait bir 6z diizenleme katmani vardir. Singapur Bankalar Birligi
(Association of Banks in Singapore), 14 Subat 2020’de revize edilen ve 1 Eyliil
2020'de yiiriirliige giren Ozel Bankacilik Davranis Kurallar’'ni (Private Banking
Code of Conduct) yayimlar.® Kurallar, miisteri danismanlarinin calismasin1 Miisteri
Danismanligi Yetkinlik Standartlar1 (Client Advisory Competency Standards, CACS)
sinavina baglar. Bu sinav, bir 6zel bankacidan beklenen kurallary, iiriin bilgisini ve
davranis: Slcer. Tki kagittan olusur: biri diizenleme ve etigi, digeri iiriin ve piyasa
bilgisini kapsar.’

Bu cerceveye siirdiiriilebilir finans da eklenmistir. Singapur Bankalar Birligi, 14
Ekim 2022’de 6zel bankacilik profesyonelleri icin Ortak Siirdiiriilebilir Finans
Egitim Olciitii'nii (Common Sustainable Finance Training Benchmark) ve
stirdiiriilebilir 6zel bankacilik ve servet yonetimi rehberini yayimladi. IBF, Eyliil
2024’ten bu yana stirdiiriilebilir finans alaninda 7.800% askin beceri rozeti
vermistir.!” K.IL. Béliim, Singapur’da siirdiiriilebilir finansi stratejik bir alan olarak
ele almaktadir.
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SkillsFuture ve kariyer ortasinda meslek degisimi

Finans sektorii ulusal bir siirekli egitim sisteminden yararlanir. SkillsFuture 2015'te
baslatildi. Bunu 2016’da Egitim Bakanligi'na bagh bir kamu kurumu (statutory
board) olarak SkillsFuture Singapore izledi. 25 yas ve iizerindeki her vatandas,
onayl kurslarda kullanilmak iizere 500 Singapur dolar1 (S$500) tutarinda
SkillsFuture Kredisi aldi.! SkillsFuture Level-Up Programi, 40 yas ve iizerindeki
vatandaslara kariyer ortasinda kapsamli bir yeniden egitim icin S$4.000'lik ek kredi

tanidi.'

Finans sektoriine gecisin kopriisiinii kariyer doniistiirme programlar: olusturur. Bu
programlar sayesinde isverenler, kariyerinin ortasindaki calisanlar: yeni ya da
yeniden tasarlanmis gorevler icin ise alip yeniden egittiklerinde maas destegi alir.
2017’den bu yana 68 finans kurulusundan yaklasik 5.600 kisi, IBF'nin yonettigi
programlarla bu sekilde yeniden egitilmistir.! Bu rakam sektériin biiyiikliigiiyle
kiyaslandiginda miitevazidir. Onemi, verdigi mesajdadur: finans kariyeri, ona

iiniversitede baslamamis olanlara da acik kalmaktadir.

Yapay zeka egitimi

Egitimin en yeni alan1 yapay zekadir. IBF, Agustos 2024’te Ulusal Sendikalar
Kongresi (NTUC) ve finans sektoriindeki yedi birlikle iiretken yapay zeka egitimini
de kapsayan bir mutabakat zapti1 imzaladi. 2025’te MAS ile birlikte ve Workforce
Singapore’un destegiyle iiretken yapay zeka icin bir Is Déniisiimii Haritas1 (Jobs
Transformation Map) baslatti. Harita, teknolojinin finans sektériindeki isleri nasil
degistirecegini ve calisanlarin hangi becerilere ihtiyac duyacagini degerlendirir."* Bu
yaklasim Singapur’a 6zgiidiir. Devlet 6nce islerde beklenen degisimin haritasini
cikarir, ardindan gerekli becerileri tanimlar ve son olarak egitimi finanse eder.
Biitlin bunlar piyasa sarsintiy1 tam olarak fiyatlamadan 6nce gerceklesir. K.IV.
Boliim, yapay zekanin finans merkezinin kendisinde kullanimini incelemektedir.

© 2026 Dr Alexander Ressos. General information only, not legal, tax or investment advice. No client relationship is created. All
Singapore law advice is provided by a duly licensed and regulated firm of Singapore advocates and solicitors only on the basis of an
express written letter of engagement. More information at SingaporelQ.com and ressos.com.sg.


https://singaporeiq.com
https://www.ressos.com.sg

E Sin gapore | Q tr.SingaporelQ.com

Notlar

1. Institute of Banking and Finance, “Who we are”, ibf.org.sg (erisim tarihi:
Kasim 2026): 250’ye yakin iiye finans kurulusu; Skills Framework for
Financial Services kapsaminda finans sektorii yetkinliklerinin ulusal
akreditasyon ve sertifikasyon kurulusu; 2018’den bu yana Workforce
Singapore adina finans sektorii icin mesleki doniistiirme programlarini
yiiriiten program yoneticisi; Ekim 2020’de National Jobs Council tarafindan
atanan Jobs Development Partner. Institute of Banking and Finance, “Who
we are”, ibf.org.sg (erisim tarihi: Kasim 2026): 1974’te kar amaci giitmeyen bir
sektor birligi olarak kuruldu; IBF, Annual Report 2024/ 2025, ibf.org.sg: 2024’te

50. kurulus yildontimii. <

2. Institute of Banking and Finance, Annual Report 2025/2026, ibf.org.sg (erisim
tarihi: Kasim 2026): 2025’te IBF tarafindan taninan egitim programlarinda
378 finans kurulusundan 76.000'1 askin kisi; 70 finans kurulusundan 2.800%{
askin kisi IBF Sertifikasi aldi; 195 kurum ve egitim saglayicidan yaklasik 1.600
IBF akreditasyonlu kurs. <

3. Institute of Banking and Finance, Annual Report 2024/2025, ibf.org.sg (erisim
tarihi: Kasim 2026): 2024te IBF tarafindan taninan egitim programlarinda
70.0001 askin kisi; 2024’te 29 finans kurulusundan 5.0001 askin kisi IBF
Sertifikasi aldi. <

4. Monetary Authority of Singapore, Notice FAA-N26, Notice on Competency
Requirements for Representatives of Financial Advisers, yayim tarihi 28 Eylil
2023, para. 1.1: Financial Advisers Act 2001'in 23(2) ve 67. maddelerine
dayanilarak cikarildi, 1 Nisan 2024'ten itibaren yiriirlikkte; 26 Kasim 2016'da
yayimlanan ve en son 8 Nisan 2020’de revize edilen 6nceki FAA-N13 sayili
Bildirim 1 Nisan 2024’ten itibaren yiiriirlikkten kaldirildi. <

5. MAS Notice FAA-N26 (yukarida), para. 3.1: asgari yas 21; Higher 2 diizeyinde
en az {i¢ ve Higher 1 diizeyinde iki dersten basarili olunmus GCE A Level
belgesi, Uluslararas1 Bakalorya Diplomasi veya politeknik diplomas: dahil
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asgari 6grenim sartlari. MAS Notice FAA-N26 (yukarida), para. 1.2,
Guidelines on Fit and Proper Criteria’ya (FSG-GO1) atifla. <

6. MAS Notice FAA-N26 (yukarida), 4. Kisim ve para. 4.15: CMFAS sinav
sartlari; kisi, sinavi gectikten ya da faaliyetini biraktiktan sonraki {i¢ yil icinde
atanmis temsilci olarak finansal danismanlik hizmeti sunmaya baslamaz veya

yeniden baslamazsa RES5’teki basar1 gecerliligini yitirir. <

7. MAS Notice FAA-N26 (yukarida), para. 5.3: CPD egitimi; dgrenme hedefleri
acikca belgelenmis ve bagimsiz olarak dogrulanmis dersleri, konferanslari,
atolye calismalarini, kurslari, iiriin seminerlerini ve e-6grenme kurslarini
kapsar, temsilcinin gorev kapsaminin parcasi olan faaliyetler harictir. MAS
Notice FAA-N26 (yukarida), para. 5.4 ve Tablo 3: etik ya da kurallar ve
diizenlemeler alaninda (IBF veya SCI akreditasyonlu) alti saatlik temel CPD
veya belirli Central Provident Fund Board kurslari; tamamlayic1 CPD, yatirim
iiriinleri ve hayat sigortasi policeleri konusunda danismanlik icin 24 saat,
azalan teminath konut kredisi hayat sigortas1 ve grup vadeli hayat sigortasi

policeleri icin 10 saat. <

8. Association of Banks in Singapore, “Private Banking”, abs.org.sg (erisim
tarihi: Kasim 2026): Private Banking Code of Conduct, 14 Subat 2020'de
revize edildi, 1 Eylil 2020°de yiirtirlige girdi; Industry Sound Practices ile
birlikte 8 Ocak 2019 tarihli 6nceki siiriim; Client Advisory Competency
Standards (CACS) i¢in gegici diizenlemeler, 24 Nisan 2020. <

9. CACS, IBF tarafindan yiiriitiilen 1. Kagit (kurallar ve diizenlemeler) ve 2.
Kagittan (iiriin bilgisi) olusur; sart, Private Banking Code of Conduct

uyarinca 6zel bankalarin miisteri danismanlarina uygulanir. <

10. Institute of Banking and Finance, Annual Report 2024/ 2025, ibf.org.sg (erisim
tarihi: Kasim 2026): Eyliil 2024’ten bu yana siirdiiriilebilir finans alaninda
7.800"t askin IBF Skills Badge verildi. Association of Banks in Singapore,
“Private Banking”, abs.org.sg (erisim tarihi: Kasim 2026): Sustainable Private
Banking and Wealth Management Guidelines ve Common Sustainable
Finance Training Benchmark for Private Banking Professionals, ikisi de 14
Ekim 2022 tarihli. «
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11. Wikipedia, “SkillsFuture” (erisim tarihi: Kasim 2026): 2015'te baslatilds;
SkillsFuture Singapore 2016'da MOE'ye bagli bir kamu kurumu (statutory
board) olarak kuruldu; 25 yasindan itibaren her Singapur vatandasina kisisel
ogrenim icin S$500 verildi; 2017 sonuna kadar kredi 285.000'1 askin

Singapurlu tarafindan kullanildi. «

12. SkillsFuture Singapore, “SkillsFuture Level-Up Programme”,
skillsfuture.gov.sg: Mayis 2024’ten bu yana 40 yas ve iizerindeki Singapurlular
icin S$4.000 tutarinda SkillsFuture Credit (Mid-Career). <

13. Institute of Banking and Finance, Annual Report 2025/ 2026, ibf.org.sg (erisim
tarihi: Kasim 2026): 2017’den bu yana 68 finans kurulusundan kariyerinin
ortasindaki yaklasik 5.600 kisi, Career Conversion Programme araciligiyla

yeni ve yeniden tasarlanmis gorevler icin yeniden egitildi. <

14. Institute of Banking and Finance, Annual Report 2024/2025 (NTUC ve finans
sektoriindeki yedi birlikle Agustos 2024 tarihli, tiretken yapay zeka egitimini
de kapsayan mutabakat zapt1) ve Annual Report 2025/2026 (Yonetim Kurulu
Baskaninin mesaji: “IBF and MAS, with the support of Workforce Singapore
(WSG) launched the Generative Al Jobs Transformation Map” bir &nceki
yilda, yani 2025te), ibf.org.sg (erisim tarihi: Kasim 2026). <

Disclaimer

This article is provided for general information only. It is based on publicly available sources as at its
date of publication. These sources have not been independently verified against licences, regulatory
registers or the records of the entities concerned. It is not legal, tax, financial or investment advice.
Nor is it a recommendation to invest in, transact with or use the services of any entity mentioned.
Law and regulation change frequently, so the content may be incomplete or outdated. To the fullest
extent permitted by law, Dr Alexander Ressos and the publisher of SingaporelQ exclude all liability
for loss or damage arising from the use of or reliance on this article. Readers should obtain advice on
their specific circumstances before acting or refraining from action.
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Names and trademarks of the entities discussed belong to their owners and are used for identification
only. Their mention implies no endorsement, affiliation or allegation of wrongdoing. All Singapore
law advice is provided by a duly licensed and regulated firm of Singapore advocates and solicitors
only on the basis of an express written letter of engagement. Corrections and updates:
contact@ressos.com.

© 2026 Dr Alexander Ressos. This article may be quoted with attribution to SingaporelQ
(SingaporelQ.com). Reproduction in full and any commercial use require prior written consent. The
Legal Terms at https://singaporeiq.com/legal-terms apply.
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